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رؤسای محترم واحدهای استانی                                                                                                       

موضوع: فرآیند ایجاد کاربری جدید و یا بروز رسانی اطلاعات کاربران قبلی صندوق رفاه دانشجویان

سلام علیکم؛

احتراماً ضمن عرض خداقوت خدمت جنابعالی و همکاران محترم؛ به پیوست بخشنامه رئیس 

محترم صندوق رفاه دانشجویان به شماره ۱۳۰/۱۲۵۲۶ مورخ ۱۴۰۱/۱۲/۰۱ در خصوص فرآیند ایجاد 

کاربری جدید و یا بروز رسانی اطلاعات کاربران قبلی (کارشناسان مرتبط به وام دانشجویی) به حضور 

ارسال میگردد. 

خواهشمند است دستور فرمائید در صورت نیاز به دسترسی صندوق رفاه دانشجویان

کاربران جدید: پس از تکمیل فرم پیوست (فایل word و excel) را به همراه کپی  -۱

شناسنامه و کپی کارت ملی از طریق واحد استانی به اداره کل امور دانشجویی دانشگاه ارسال 

نمایند.

کاربران قبلی: نام کاربری، کاربران قبلی شامل (کدملی+ uni) میباشد. -۲

(مانند uni+0123456789) کاربران قبلی میبایست جهت ورود به سامانه یکپارچه از گزینه 

"رمز عبور خود را فراموش کردهام" استفاده کرده و پس از ثبت شماره همراه خود و تطابق 

کدملی با آن و دریافت کد احراز هویت و ثبت آن در سامانه امکان ورود میسر خواهد بود. لازم به 

ذکر است تولید کلمه عبور با شاخصهای (حروف کوچک و بزرگ، عدد و یک کاراکتر غیر از حرف) 

و حداقل ۸ کارکتر امکان پذیر میباشد. 
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